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 نه آنیخواسته مشتری و هز -د
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 ارائه خدمات بهتر -الف
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 ت شش صفر چگونه است؟یدر وضع نیماش-34

 یخط بند یبرا -الف
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 نژاد، رنگ -د

 چه؟ یعنی( coarseمنظور از اصطلاح )-55

 نرم -الف

 زیر -ب

 درشت -ج

 یمعمول -د

 چه؟ یعنی( fineمنظور از اصطلاح )-56

 یمعمول -الف

 نرم -ب

 شتدر -ج

 زبر -د

 چه؟ یعنی( )mediumمنظور از اصطلاح -57

 نرم -الف

 زبر -ب

 یمعمول -ج

 کلفت -د



 

 

 ست؟یمنظور از انواع شکل مو چ-58

 صاف و خشن و نرم -الف

 فر و موجدار و صاف -ب

 ییایو آس ییاروپا -ج

 ییکایو امر ییگایآفر -د

 شود؟انواع تراکم مو به چند دسته تقسیم می-59

 تهبه چهار دس -الف

 دو دستهیبه  -ب

 ک دستهیبه  -ج

 به سه دسته -د

 م؟یکن یاستفاده م یالحاق یاز شانه ها یطین درچه شرایسر با ماش یش مویرایدرپ-60

 سر شود یک منحنیمو نزد یاندازه طول -الف

 متر  شود یکسانتیکمتر از یاندازه طول -ب

 درزمان یصرفه جوئ -ج

 یخواسته مشتر -د

 شوند؟ یر کنترل میز ینه هایک از گزیموبا کدام یه هایلا ین موزنیه صفر درجه  با ماشیر زاوسر د یش مویرایدرپ-61

 شانه -الف

 کف به کف -ب

 انگشت دست/ شانه -ج

 شانه ی/ رو یلا انگشت -د

 باشد؟ یر میز ینه هایک از گزین کدامیح ماشیه صفر درجه حالت دست گرفتن صحین در زاویموبا ماش یدر کوتاه-62

 غه عمود بر شانهینوک ت -الف

 بر انگشتان دست ین موازیماش -ب

 شانه ین بررویماش -ج

 غه استفاده شودیک سوم تیاز -د

 یه هایک از زاویموبا کدام یه هایکسان کوتاه شود لایبا یموها تقر یم اندازه طولین اگربخواهیسر با ماش یش مویرایدر پ-63

 د جدا شود؟یر بایز ینه هایگز

 35 -الف

 45 -ب

 70 -ج

 90 -د

 ش کرد؟یراین پیتوان موهارا با ماش یر میز ینه هایگز یه هایک از زاویسر درکدام یش مویرایدرپ-64

 90 یال 0 -الف

 90 یال 45 -ب

 45یال 35 -ج

 به بالا 45 -د



 

 

               باشد؟ ینمقابل اجرائ  ین موزنیر با ماشیز ینه هایگز یک هایک از تکنیه کدامیسر با زاو یش مویرایدرپ-65

 یشیافزا -الف

 کنواختی -ب

 دست انگشتان متوسط کنترل -ج

 کف به کف -د

 یروشها از کیکدام با شگریرایپ باشد انینما یبعد قسمت مرز گرید پله در نیماش با سر رامونیپ محو از بعد اگر-66

 است؟ نموده شیرایپ را موها ریز یها نهیگز

 تکرار -الف

 توازون -ب

 متضاد -ج

 ناوبت -د

 شود؟ یم لیتبد..... شکل موبه برش سطح شکل نیباماش موها کردن درخرد-67

 زیت -الف

 دار دندانه -ب

 یضیب -ج

 گرد -د

 است؟ خورده برش نیماش با موها میشو یم متوجه چگونه ژورنال در-68

 مو حجم -الف

 مو نوک سطح -ب

 مو هیلا فرم -ج

 مو یها هیلا گرفتن قرار طرز -د

 باشد؟ یم ریز یها نهیگز از کیکدام یموزن نیماش با تاژمویپ تحال نیبهتر-69

 مو یانتها یریگ حجم -الف

 بیاور حالت -ب

 کردن هیلا هیلا -ج

 یده فرم -د

 ند؟یگویم چه یشگریآرا اصطلاح در سر تاج هیناح به--70

 hair line -الف

 hair lait -ب

 neck line -ج

 crown area -د

 ند؟یگویچه م یشگریاصطلاح آراه خطوط گردن در یبه ناح-71

 hair line -الف

 hair lait -ب

 neck line -ج



 

 

 crown area -د

 ند؟یگویچه م یشگریه دور سر در اصطلاح آرایبه ناح-72

 hair lait -الف

 neck line -ب

 crown area -ج

 around the head -د

 ند؟یگویچه م یشگریسر در اصطلاح آرا یه بالایبه ناح-73

 hair line -الف

 hair lait -ب

 neck line -ج

 crown area -د

 شود؟یم میانواع تراکم مو به چند دسته تقس-74

 سه دسته -الف

 چهار دسته -ب

 دودسته -ج

 شش دسته -د

 شود؟ینه مربوط میمو به کدام گز یو پر پشت یکم پشت-75

 انواع جنس مو -الف

 انواع رشد مو -ب

 انواع تراکم مو -ج

 رشد یانواع الگو -د

 توان انجام داد؟)با شانه و ماشین( به چند طریق می Over Combدر اصلاح -76

 قیک طریبه  -الف

 قیبه دو طر -ب

 قیبه سه طر -ج

 قیبه چهار طر -د

 شود؟)دست آزاد( از چند شانه الحاقی استفاده می Free Handدر اصلاح با ماشین در مدل سایه به روش -77

 دو شانه -الف

 سه شانه -ب

 بدون شانة الحاقی -ج

 چهار شانه -د

 شود؟ها خط منحنی رسم میدر آنکارد سر با ماشین اصلاح در کدام قسمت-78

 هاها و دور گوشقسمت چتری، شقیقه -الف

 هاها و دور گوشقسمت چتری، پازلفی -ب

 هاها و شقیقهها، دور گوشپازلفی -ج

 هاها و شقیقهدور گوش -د



 

 

 شود؟ین در مدل سایه، از کدام مفاصل حرکتی استفاده میدر اصلاح با ماش-79

 مفصل کتف و انگشت -الف

 مفصل ارنج و مچ -ب

 مفصل مچ و انگشت -ج

 مفصل کتف و مچ و انگشت -د

 باشد؟در روش اریپ، حرکت ماشین اصلاح در چه جهتی می-80

 از بالا به پایین به صورت برعکس -الف

 از پایین به بالا -ب

 به پاییناز بالا  -ج

 حرکت ماشین از پایین به بالا به صورت زیگزاگی -د

 دهد؟تری دارد و درصد خطای کمتری میکدام تیغة ماشین اصلاح دقت برش پایین-81

 Taperتیغة تیپر  -الف

 Flatتیغه فلت  -ب

 تیغة تیپر و فلت -ج

 تیغة فلزی -د

 باشد؟( میClipper Cutکدام گزینه مفهوم واژة )-82

 اهی بالای سر با ماشین و شانه بدون دخالت دستکوت -الف

 کوتاهی تمامی سر با ماشین به صورت یکدست -ب

 کوتاهی بغل سر با ماشین به صورت محو -ج

 کوتاهی بغل سر با ماشین به صورت محو -د

 در کوتاهی با ماشین در مدل سایه، بهتر است سایه در پشت سر، در کدام ناحیه تمام شود؟-83

 Crownر تاج س -الف

 Napeپس سر  -ب

 Accipitalقسمت برجستگی پشت سر  -ج

 Tapبالای سر  -د

 باشد؟ یفر بودن مو ها چند نوع م-84

 صاف و مجعد -الف

 زیو ر یفر معمول -ب

 sمه بشکل یفر کامل و ن -ج

 ،موجداریز،فر معمولیفر ر -د

 خورد؟ین نوک موها به شکل ....برش میتاژمو با ماشیدرپ-85

 یضیب -الف

 زیت -ب

 مورب -ج

 یهلال -د

 باشد؟ یم یبراساس چه فاکتور یشگریآرا یدر اصلاح سر برا یزمان بند-86



 

 

 هیو دستور اتحاد یشگریطبق اصول آرا -الف

 یبر اساس مدل و طرح انتخاب -ب

 ستیزمان مهم ن یشگریطبق اصول آرا -ج

 میکنیتوجه م یبدرخواست مشتر -د

 است؟ یه بر چه اساسکوتاه شد یق مدل مویکنترل و تطب-87

 هیبراساس مصوبه اتحاد -الف

 براساس دستور اماکن -ب

 یشگریبراساس اصول آرا -ج

 یبراساس طرح انتخاب -د

 کنیم؟برای جلوگیری از التهاب پوست، از چه روشی استفاده می-88

 اسکراپ -الف

 حولة گرم -ب

 کنشیر پاک -ج

 حولة سرد -د

 پوستی باشد یا در سر وی، زخم یا جوش باشد....در صورتی که مشتری دچار حساسیت -89

 نباید شستشو شود. -الف

 باید حتماً شستشو شود. -ب

 از خود مشتری پرسیده شود. -ج

 با شامپو شسته شود. -د

 .................. یمشتر یت مندیرضا یت برایدر صورت حساس-90

 میدهیموها را شستشو م -الف

 میدهیموها را شستشو نم -ب

 میدهیط موها را شستشو مفق -ج

 میدهیفقط  صورت را شستشو م -د

 ست؟یچ یمراقبت یه هایمنظور از توص-91

 ون و شامپویاستفاده از لوس -الف

 استفاده از صابون مخصوص مو -ب

 یپزشک یاستفاده از داروها -ج

 مو یاستفاده نکردن از مواد مضر برا -د

 باشد؟یارد مجزو کدام مو یبه مشتر   یمراقبت یه هایتوص-92

 یاصول بهداشت -الف

 یشگریاصول آرا -ب

 کار -ج

 یاصول حرفه ا -د

 رد؟یگیانجام م یچه منظور یسرعت و دقت در کار برا-93

 ستین یمنظور خاص -الف



 

 

 منظور زمان و تمرکز است -ب

 زمان سرعت در کار مد نظر است -ج

 تمرکز در کار منظور است -د

 رساند؟ یجه مطلوب میر مارا به نتیز  ینه هایک ازگزیمکدا یریبکارگ یدربرخورد بامشتر-94

 یمشتر یژگیشناخت و -الف

 مشاور -ب

 یمهارت فن -ج

 یدانش نظر -د

 د مد نظرقراردهد؟یررابایز ینه هایک ازگزیکدام یبه خواسته ونظر مشتر یجهت دستاب یشگر درهنگام مشاوره با مشتریرایپ-95

 وتاه شدهک یاز مدل مو یت مشتریاف رضایدر -الف

 ح دادن مراحل کار انجام شدهیتوض -ب

 ینشان دادن مهارت به مشتر -ج

 کوتاه شده یاز مدل مو یت مشتریاف رضایعدم در -د

 ست؟یچ ین اصلاح برقیمهم در رابطه با ماش یاز کارها یکی-96

 میکنیس مین درآمد سرویماش یهر وقت صدا -الف

 شودیس میز و سروین تمیمشخص ماش یدر زمان ها -ب

 ز باشدیاست موها تم یفقط کاف -ج

 میزنیدنده ها م یروغن رو یکم -د

 ست؟ین ها چیعلت بد کار کردن ماش-97

 غه هایف نبودن سطح تیکث -الف

 ز بودن مویخشک و بودن و تم -ب

 نیم بودن ماشیتنظ -ج

 ف بودن مویس و کثیغه ،خیم تیعدم تنظ -د

 گردد ؟ یم یبررس یچه موارد یشیدر هنگام مشاوره خدمات آرا-98

 یمراجعه قبل یرنگ مو ،محل ها -الف

 یمو و خواسته مشتر یکیزیابعاد ف -ب

 شگریآرا یتهای، حساس یمشتر یهایماریب -ج

 نه آنیخواسته مشتری و هز -د

 مد نظر است؟ یپه فاکتور یت مشتریان خدمات ارائه شده رضایدر پا-99

 یت مندیصد در صد رضا -الف

 ستین مد نظر ینظر خاص -ب

 فقط ارائه کار مد نظر است -ج

 شود. یافت ارائه میفاکتور در مقابل وجه در -د

 ست؟یچ یبرا یاستفاده در طول زمان تا مراجعه بعد یبرا یارائه مواد مصرف-100

 ت بهداشتیرعا یه هایتوص -الف

 یمصرف ینه هایپرداخت هز یه برایتوص -ب



 

 

 اصلاح یبرا یزمان بعد یاد آوری -ج

 بعد اصلاح یمراقبت هیتوص -د

 باشد؟ یشامل کدام موارد م یبه مشتر یه مراقبتیتوص-101

 سر بطور مداوم از شامپو یمو یشستشو -الف

 دن سشوار بعد از حمامیکش -ب

 یشگریل آرایاستفاده از وسا -ج

 استاندارد یاستفاده از مواد بهداشت -د

 ...............؟یــین کارایــس بــودن مــو ماشــیصــورت خن و شــانه در یدر هنــگام اصــلاح ســر بــا ماشــ-102

 دارد -الف

 ندارد -ب

 اط شودیاحت یدارد ول -ج

 دارد ییم کارایا گر ماهر باش یندارد ول -د

 باشد؟ ین اصلاح جزوکدام مورد میز کردن ماشیتم-103

 مراقبت بعد از اصلاح -الف

 مراقبت قبل از اصلاح -ب

 مراقبت از ابزار -ج

 زاتیمراقبت از تجه -د

 شود؟ یم مید شده به دسته تقسیپسماندهای تول-104

 یپسماند های معمول -الف

 پسماند های خطرناک -ب

 یپسماند های خطرناک و معمول -ج

 ف ،متوسط ،خطرناکیپسماند های ضع -د

 شود. ید میتول  یوعمومکه به طور عمده از کارکردهای خدمات اداری  یا شبه خانگیپسماند های .............-105

 فیپسماند های ضع -الف

 پسماند های خطرناک -ب

 یپسماند های معمول -ج

 فیپسماند های خف -د

 ن شده برای انباشتن پسماندها حمل شوند .یید ...........گرد آوری شوند وبه محل تعیدفع پسماندها با-106

 ک باریهمه روز -الف

 ک باریهرهفته  -ب

 ک باریهر ماه  -ج

 ک باریهر سال  -د

 


